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Termenii si conditiile pentru livrare

Termenii si conditiile pentru livrare

VERSIUNEA 1.0 - IN VIGOARE DE LA 15 AUGUST 2026 - AITY CLOUD SRL
English version - Descarca PDF

Serviciile furnizate de AITY CLOUD SRL, societate roman& cu raspundere limitat, cu sediul social in SACEL nr. 1003,
Sat Sacel, Com. Sacel, MARAMURES, cod 437290, Romania, CUI 39458128 (RO39458128), inregistrata la Registrul
Comertului sub nr. J2018000824245, EUID ROONRC.J2018000824245, capital social subscris si varsat 5.000 lei, adresa
de corespondenta Str. Heliade intre Vii nr. 35, cod 023382, Sector 2, Bucuresti, Romania, telefon +40735850896 (luni-
vineri, 09:00-18:00, ora Romaniei), e-mail office@aity.ro, respectiv aity Platform si aity Cloud, sunt servicii exclusiv
digitale: nu implica livrarea de bunuri fizice, iar prezenta pagina descrie modul si termenul in care sunt puse la
dispozitie. Versiunile in limba romana si engleza sunt ambele oficiale; in caz de divergenta, versiunea in limba romana
prevaleaza.

1. Modul de livrare

Livrarea se realizeaza prin Activare: punerea Serviciului comandat la dispozitia Clientului In Cont. Comanda este
numai solicitarea de a contracta; contractul se incheie cand AITY CLOUD SRL confirma acceptarea pe un suport durabil.
Activarea are loc dupa aceasta confirmare si, pentru Consumatorul care doreste furnizarea in perioada de retragere,
dupa solicitarea sa expresa. Confirmarea contractului este transmisa inainte de Activare.

2. Termenul de livrare

SITUATIE TERMEN

Plata cu cardul (abonamente aity Platform, Credite Imediat dupa confirmarea contractului si a platii - de regula
preplatite aity Cloud) in cateva minute

Resurse aity Cloud in regim pay-as-you-go Imediat, la alocarea resurselor din consola

Plata prin transfer bancar (Clienti profesionisti in cel mult 1 zi lucratoare de la confirmarea incasérii sau
eligibili) conform contractului negociat

Serviciile digitale se furnizeaza fara intarzieri nejustificate dupa fncheierea contractului, daca partile nu au convenit un
alt termen, conform art. 4 din OUG nr. 141/2021. Termenele din tabel sunt angajamente contractuale ale AITY CLOUD
SRL. Daca Activarea nu are loc in termenul aplicabil, Consumatorul poate solicita furnizarea la support@aity.ro si poate
exercita masurile corective prevazute de art. 12 din OUG nr. 141/2021.

3. Costul livrarii

0 lei / 0 EUR. Nefiind bunuri fizice, nu exista taxe de transport, de expediere ori de instalare. Pretul serviciilor este cel
afisat in paginile de preturi la momentul comenzii; pentru consumatori, preturile afisate includ TVA.

4. Documente aplicabile

Comanda si utilizarea serviciilor sunt guvernate de Termenii si conditiile AITY CLOUD SRL, inclusiv capitolul dedicat
consumatorilor (art. 16).
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VERSIUNE DATA MODIFICARI

1.0 15 august 2026 Prima versiune publicata.
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